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Conteudo Programatico

Médulo 1 Modulo 2 Méadulo 3 Moédulo 4 Modulo 5

Certificacao Fase Medir Fase Analisar Fase Melhorar Fase Controlar

Lean e Six Sigma Cartas de Controle Ishikawa Capabilidade Planejamento Controlar
Papéis e Correlacao Matriz Causa e Efeito DOE Procedimento Operacional
Responsabilidades Regressao FMEA Plano de A¢ao 5W2H Poka-yoke

Identificagdo Projetos Coleta de Dados Testes de Hipodteses Matriz Priorizagao Plano de Controle
Metodologia DMAIC Entre outras 2 Sample t

Fase Definir e Estatistica e Minitab Anova

Ferramentas Graficos Basicos

Diagrama de Afinidades Distribuicdo Normal
Andlise de Kano Sistema Medicdo (R&R)
Casa da Qualidade (QFD) VSM / Kaizen / 55
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