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CONTEUDO PROGRAMATICO
Combo Black Belt




COMBO BLACK BELT

Este treinamento € o quarto do ciclo de melhoria continua da Labone Consultoria e Treinamentos.

Introducao

As empresas estdo sempre buscando otimizar seus processos para maximizar o lucro potencial, e nesta corrida os
vencedores entregam resultados através de profissionais formados como Black Belt Six Sigma e Lean, e mais
ainda, conseguem pavimentar esta jornada crescente por resultados, metas e sucessos.

A metodologia do Lean nascida na Toyota, e 0 Seis Sigma, nascido na Motorola e consolidada na General Electric,
visam ter resultados consistentes. Como exemplo temos a GE — General Eletric que através das melhorias
conseguiu um aumento de 1,5 bilhdes de dblares em suas receitas.

Esta capacitagdo vai do basico ao avanc¢ado, e € indicada para profissionais que querem uma formacéo completa
nas metodologias Seis Sigma e Lean para crescimento profissional, com instrutores altamente qualificados e que
atendem empresas nacionais e internacionais nos mais diversos segmentos.

S&o0 165 horas (Treinamento Black Belt Six Sigma e Lean: 100 horas + Programa de Mentoria Lean Six Sigma: 15
horas + Projetos Préticos Aplicado: 50 horas) de conteddo e aplicacdo préatica para o seu desenvolvimento e
entrega de resultados.
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COMBO BLACK BELT

Introducéo

Finalizando o treinamento e concluindo os requisitos para o certificado de conclusdo como Black Belt Especialista,
vocé podera solicitar as 03 certificacdes:

1. Lean Six Sigma
2. Green Belt Especialista
3. Black Belt Especialista

Além de capacitacdo completa Black Belt, esse pacote oferece uma série de informacdes e ferramentas para o
auxiliar na realizacéo do seu Projeto Lean Seis Sigma!
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COMBO BLACK BELT

Como este Combo foi desenhado?

Ao longo do treinamento, vocé vera:

= Acesso Vitalicio aos cursos (o0 aluno acessa quando desejar enquanto a Labone existir)

= Resolucao de problemas praticos no software Minitab 18®

= Mais de 85 Ferramentas praticas Seis Sigma e Lean

= Mais de 260 exemplos e exercicios de varias industrias para aplicacdo dos conceitos Seis Sigma
= 2 estudos de casos de projetos Seis Sigma e Lean

= Exercicios de fixagao ao final de cada médulo para consolidar o conhecimento

= Exposicao de conteldo tedrico para embasamento das andlises e planejamento das melhorias

= Apresentagdo de videos contextualizados para difundir o contetado mais facilmente

= Durante 01 Ano apds a compra o aluno podera ter o Coaching da Labone em relacdo ao desenvolvimento dos
02 projetos praticos, sob o projeto de certificacdo como Black Belt e tirar dividas sobre o treinamento.

= A Labone nao fornece o software Minitab 18®, sendo responsabilidade do aluno em obté-lo.
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COMBO BLACK BELT

Por que fazer o curso Black Belt EAD?

Nossos consultores tém conhecimento aprofundado em teoria mas principalmente vivéncia pratica da estratégia,
implantacéo, sustentacao Lean Six Sigma.

Além disso, nés somos o0 maior portal de conhecimento para formacéo de Belts, Executivos e Champions e
estamos em constante melhoria, além de ter todos os instrutores com ampla vivéncia em empresas. Nao perca
esta oportunidade! Assista 100% online, de onde vocé estiver.

Nossos cursos de Lean Six Sigma sao acreditados pela CSSC — Council for Six Sigma Certification! Os
certificados contém o selo da CSSC.
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COMBO BLACK BELT

Por que fazer o curso Black Belt ?

Experiéncia:

Marcello Soares

Mais de 23 anos de experiéncia em Melhoria Continua,
Gestédo, Gerenciamento de Projetos e aplicacéo de
ferramentas do Lean Six Sigma dentro e fora do Brasil.

Master Black Belt treinado e certificado em Dallas/Texas
pela George Group.

Professor de cursos de Extensdo em Qualidade & Lean Six
Sigma na UNESP, USP e UERJ.

Linkedin: https://www.linkedin.com/in/marcello-soares-9a5093b8/
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COMBO BLACK BELT

O que é Lean Seis Sigma?

O Lean Seis (ou Six) Sigma € um meétodo utilizado para a melhoria dos processos em uma empresa onde 0s
profissionais que sédo capacitados através das ferramentas de qualidade e melhoria continua para encontrar
erros/problemas e apontar resolucdes eficazes, além de conduzir equipes focadas na melhoria dos resultados e na
reducéo de custos.

Este método também pode ser usado em atividades em diversos tipos de negdcio, e mais do que isto, pode ser
usado na vida pessoal também. Ha diversos outros cursos online sugeridos pela Labone, e todos com a mesma
gualidade.

Por que me tornar um Black Belt via EAD?

Um profissional que investe em um Black Belt Lean Six Sigma sera capaz de desenvolver habilidades analiticas
dificilmente vistas em quem aprende somente na teoria.

Além disso, como um excelente lider, terd eficiéncia em criar bons relacionamentos com a equipe, além de
dominar estratégias para aceleracao de resultados, visdo sistémica de processos e muito mais.

Os treinamentos online ou EAD (Ensino a Distancia) estdo cada vez mais em destaque para os profissionais do
mercado. A expectativa de crescimento deste modelo de treinamento é muito grande para os proximos 3 anos, e
empresas como a multinacional Cotty ja esta fazendo uso desta tecnologia para desenvolver seus funcionarios em
todos os niveis.
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COMBO BLACK BELT

Sobre o Curso Black Belt EAD

O mercado nacional e internacional esta diariamente em busca de profissionais capazes de otimizar seus recursos, para
atingir resultados e metas, além de trabalhar para prevenir ocorréncia de erros e defeitos.

As organizacdes que atingiram o sucesso foram capazes de atingir suas metas através de profissionais que fizeram o
curso Black Belt com habilidades ensinadas através das ferramentas Lean Six Sigma, competéncias estas que ajudam a
melhorar os processos de negdcios e desempenho nas empresas.

Conquistar uma certificacao Black Belt significa possuir conhecimentos com relagdo ao método DMAIC, a filosofia do
Lean Manufacturing e habilidades para liderar projetos de melhoria através de andlises estatisticas (software
Minitab18®).

A Labone néo fornece o software Minitab18®, sendo responsabilidade do aluno em obté-lo.

Nosso curso Black Belt online contempla todo o contetdo recomendado pela ASQ (American Society for Quality), esta
alinhado com a ISO 13053 — Six Sigma.
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COMBO BLACK BELT

Por que vocé deveria optar pela Labone?

Nosso contetido segue os padrdes definidos pela ASQ (American Society for Quality) para este
treinamento.

Aplicamos a ISO 13053 — Six Sigma para estarmos alinhados com os padrdes.

O 6rgao chamado “The Council for Six Sigma Certification” nos certificou para uso do seu selo em
certificados.

Nossos profissionais sao formados por universidade como a Hult, que se dedica a capacitacao de
profissionais em gestao, trazendo mais experiéncia para os alunos.

Damos suporte aos nossos alunos com os mais variados métodos como WhatsApp, E-mail e Chat do
Portal.
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COMBO BLACK BELT

Os Black Belts Six Sigma e Lean usam a teoria na pratica! Esses profissionais possuem conhecimento amplo da
metodologia e a usam em projetos de sucesso.

O Black Belt da Labone ja engloba o treinamento Green Belt, sendo assim, o aluno atendendo os requisitos para
o certificado de conclusé&o do Black Belt serd também emitido além do certificado de Black Belt, um certificado
de Green Belt, bastando para isto o aluno solicitar.

Tanto o Six Sigma quanto o Lean passam ser o modo como o Black Belt trabalha no seu dia-a-dia para resolver
problemas e entregar resultados.

Fazem parte destas 100 horas de treinamento: videos, cases, exercicios, exercicios adicionais, testes e exame
final.

Veja conteudo programéatico na proxima pagina.
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COMBO BLACK BELT

O que esta incluido neste COMBO BLACK BELT?

Moddulo 1

Certificagao

Lean e Six Sigma
Papéis e
Responsabilidades
Identificagdao Projetos
Metodologia DMAIC
Fase Definir e

Ferramentas

. Curso Black Belt EAD | 100 horas:

Modulo 2

Fase Medir
Estatistica Descritiva
e Inferencial
Minitab Software
Estatistico

Graficos Basicos
Distribuicdo Normal
Andlise Sistema
Medig¢ao (R&R)
VSM / Kaizen / 55

© 2020. Laboneconsultoria.com.br - Todos os direitos reservados.

Mddulo 3

Fase Analisar

FMEA

Testes de Hipoteses
Correlagao
Regressao Simples
Regressdo Multipa
Regressdo Logistica
2 Sample t / Anova
Mann Whitney
Mood’s Median

Maddulo 4

Fase Melhorar
Capabilidade

DOE Convencional
DOE Surface

Plano de Agao 5W2H
Matriz de Causa

e Efeito

Mddulo 5

Fase Controlar
Planejamento Controlar
Procedimento Operacional
Poka-yoke

Plano de Controle
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COMBO BLACK BELT

O que esta incluido neste COMBO BLACK BELT?

~. Programa de Mentoria Lean Six Sigma | 15 horas:

Mentores séo importantes na vida de todo profissional de destaque, e desta forma a coordenacao deste
curso é feita pelo Master Black Belt Marcello Soares, esse programa tem 5 encontros que de 3 horas cada
gue ocorrerdo no periodo de 5 meses.

A meta é oferecer o suporte necessario para tirar dividas em tempo real para garantir a evolucao do seu
projeto Lean Seis Sigma.

Cada aluno recebera um convite eletrénico 10 dias antes de cada encontro.

12
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COMBO BLACK BELT

O que esta incluido neste COMBO BLACK BELT?

. Projetos Praticos (Cases) | 50 horas:

Projeto na Area de Servicos para melhorar a taxa de ocupacdo de um hotel. Com os dados fornecidos vocé,
o Belt responsavel pelo projeto, deve utilizar de todo o seu conhecimento de ferramentas para solucionar o
problema.

Projeto na Area de Manufatura para melhorar um processo de fabricacdo de molas.

Com os dados fornecidos vocé, o Belt responsavel pelo projeto, deve utilizar de todo o seu conhecimento
de ferramentas para atingir seu objetivo.

A Labone lhe dara suporte do inicio ao final do desenvolvimento destes projetos, bastando solicitar um por
vez.

ﬁ
CASE STUDY
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COMBO BLACK BELT

Certificado de Participacao:

+  Este certificado € gerado assim que o aluno tem 70% ou mais na Porcentagem de Acertos do Exame Final do curso.

+ O certificado ficara disponivel para ser baixado na op¢do CERTIFICADOS na Area de Membros do Aluno.

Certificado de Concluséao:

* Parater direito a este certificado de concluséo o aluno precisa ter um projeto aprovado pela Labone e ter 70% ou mais na

Porcentagem de Acertos do Exame Final do curso.

* Naimpossibilidade do aluno desenvolver o projeto onde trabalha ou estuda, a Labone fornecera gratuitamente um CASE para

gue o alunoresolva e possa ser certificado, bastando que o aluno peca o case para o curso BLACK BELT enviando e-mail

para contato@Ilaboneconsultoria.com.br

* No caso de projetos desenvolvidos pelos alunos onde trabalha e ou estuda, o aluno deve enviar para a Labone no e-mail

contato@laboneconsultoria.com.br o projeto completo para ser avaliado pelos instrutores. Nao seréo aceitos envios por fase

destes projetos, somente projetos completos.

* Assim que o aluno atende aos critérios de aprovacao para a obtenc¢do do certificado de concluséo descritos nas linhas acima,

a Labone enviara, via e-mail, o certificado de concluséo de curso para o aluno.
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COMBO BLACK BELT

Para Programa de Mentoria Lean Six Sigma h& 01 certificacdo a saber:

: — 1. Certificado de Conclusdo como Especialista:

»  Este certificado é gerado para o aluno que tiver 80% de preseng¢a nos encontros, bastando o aluno solicitar a Labone a

emissao.

A A
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COMBO BLACK BELT

Case para Certificacao Black Belt:

Assim que o aluno solicitar o case para obter o certificado de conclusao do curso, a Labone enviara as instrucfes e anexos para
resolver a FASE DEFINIR, que é a primeira fase da metodologia DMAIC.

A resolucao do case seguira as FASES da metodologia DMAIC e para cada uma delas havera as 4 etapas descritas nos proximos

slides.
- FASE DEFINIR
- Estabel s oY (Variavel d Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4
Eobolcr quan g Y e do pal mp FEtapa2 mp Ftapal mp FEtap
- Preencher Project Charter
FASE MEDIR
o como s Y Sae Etapa! m) Etapa2 mp Etapa3 m) FEtapad

FASE ANALISAR

- Levant; Varidveis de Entradas (X), ja,
c::ggsﬂrra?zsesagsgee‘;et:mgiﬁaﬁasv(el)deug.:%: (?’S) Etapa 1 » Etapa 2 » Etapa 3 » Etapa 4

- Priorizar as causas raizes ou sgja 0s Xs mais imporiantes

FASE MELHORAR
- Elencar solucbes possives para os Xs priorizados Etapa 1 » Etapa 2 » Etapa 3 » Etapa 4

- Priorizar solug@es e testar solug&o ou solugdes finais
- Planejar implantacéo das solucdes

FASE CONTROLAR
“ - Garantir que o que foi melhorado n&o regrida Etapa 1 » Etapa 2 » Etapa 3 » Etapa 4

16
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COMBO BLACK BELT

ETAPA 1. DESENVOLVIMENTO DA FASE
@ A fase é desenvolvida de acordo com as atividades pedidas

pelo consultor para a fase.

Sao enviadas orientagdes e dados para o aluno.

Cabe ao aluno mostrar dominio da utilizacdo das ferramentas
e sua capacidade de desenvolvimento com raciocinio claro e

organizado.

Qualquer duvida ou se o aluno precisar de suporte podera
fazer via:

WhatsApp: (12 - 99649-3448) / Telefone: 12 - 3424-8543 /
e- mail: contato@laboneconsultoria.com.br

Normalmente em até 48 horas avaliamos o material enviado
pelo aluno.

Nosso horario de atendimento é das 08:00 as 19:00h de
Segunda a Sexta-feira.

© 2020. Laboneconsultoria.com.br - Todos os direitos reservados.
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COMBO BLACK BELT

ETAPA 2. ENVIO DA FASE

Uma vez finalizada, a etapa o aluno deve enviar os materiais
gerados via e-mail para a Labone para avaliacao.

O e-mail para envio é o: contato@laboneconsultoria.com.br

Seme
------
~
Seo

© 2020. Laboneconsultoria.com.br - Todos os direitos reservados.
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COMBO BLACK BELT

ETAPA 3. AVALIACAO DA FASE

O envio é avaliado por nossos consultores levando em
consideracdo itens como: qualidade da documentacao,
aplicacdo correta da etapa e dominio das ferramentas.

A nota minima para que o aluno avance para a etapa seguinte
é de 70%.

19
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COMBO BLACK BELT

ETAPA 4. DESENVOLVIMENTO DA PROXIMA FASE

___________
-------

Se aprovado, o aluno recebera as instrucdes e anexos da
proxima FASE que seguird novamente as etapas ja descritas.

-~

-
P

20
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COMBO BLACK BELT

APROVACAO DO PROJETO

----------

-~

-
-
-,

____________________

© 2020. Laboneconsultoria.com.br - Todos os direitos reservados.

Apods a aprovacao da ultima fase do DMAIC pelo instrutor, e
com 70% ou mais na Porcentagem de Acertos do Exame Final

do curso, o aluno receberd o certificado de conclusdo do
— | CUrso.

Caso seja um curso relativo a melhoria continua ele tera o selo
de acreditagdo da CSSC Council Six Sigma for Certification.
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COMBO BLACK BELT

Investimento:

A vista: R$550,00

Parcelamento: 12 vezes de R$55,22 no cartdo de crédito via PagSeguro

Link do Treinamento: https://www.laboneconsultoria.com.br/treinamentos/black-belt-six-sigma/

Validade da Promo¢do COMBO BLACK BELT:

A validade desta promocéo vai até 07-03-21.
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Labone

consultoria e treinamentos

Labone Consultoria e Treinamentos

Telefone: (12) 3424 — 8543
WhatsApp: (12) 99649 — 3448
E-mail: contato@laboneconsultoria.com.br

Portal: www.laboneconsultoria.com.br



http://www.laboneconsultoria.com.br/

